
Politique environnementale

L’aventure commence en 2008 quand Edgard VALERO fonde « Eden Promotion » ainsi que son bureau d’étude intégré «
Atmosphère » permettant ainsi de regrouper les compétences pluridisciplinaires de montage immobilier, d’ingénierie
technique, environnementale, commerciale et financière.

Le groupe Amanta, que le Dimitile Hôtel & Spa**** a rejoint en 2018, est dans la continuation de cette démarche de
promotion immobilière vertueuse, avec une orientation vers l’hôtellerie. L’ADN du groupe Amanta est de créer un produit
hôtelier à haute valeur ajoutée, ancré dans son territoire, et s’inscrivant dans tourisme durable et responsable.

Le Dimitile Hôtel & Spa****, bien qu’étant le dernier entrant dans la famille Amanta, est le premier hôtel du groupe
engagé dans la démarche d’obtention de l’Ecolabel Européen. Sa conception et son exploitation prennent en compte les
exigences sociales et environnementales du référentiel de l’Ecolabel Européen.

Nous nous engageons à mettre en œuvre des pratiques vertueuses visant à la réduction de notre consommation d’eau,
d’énergie et de produits d’entretien. Tout cela en suivant avec précision nos consommations et en réduisant notre
production de déchets ultimes. Pour remplir nos objectifs, nous avons recours à des process d’exploitation à la pointe de
l’innovation : utilisation de microfibres, produits d’entretien écolabellisés, doseurs automatiques de détergents,
biocomposteur…

Toutefois, la démarche sociale et environnementale du Dimitile Hôtel & Spa**** ne se limite pas strictement à l’Ecolabel
Européen : la conception même de l’hôtel tient compte de l’ensoleillement et des vents dominants pour une régulation
thermique naturelle, sans avoir recours à des dispositifs de chauffage ou de climatisation énergivores. 

Nous avons également choisi de ne pas proposer de télévisions en chambre, afin d’offrir une réelle déconnexion. Nous
souhaitons encourager la découverte du village pittoresque de l’Entre-Deux, ainsi que les sentiers de montagne alentour
permettant d’explorer la nature luxuriante du cœur du Parc National de la Réunion. Tout cela en sensibilisant les visiteurs
à la protection de ce patrimoine d’exception.

Nous avons pris le parti de travailler autant que possible avec des partenaires et fournisseurs locaux, y compris des
acteurs engagés dans l’économie sociale et solidaire, l’agriculture biologique, et la mise en valeur du patrimoine
réunionnais.

La démarche qualité, sociale et environnementale du Dimitile Hôtel & Spa**** est une dynamique permanente, ouverte
aux changements et toujours en quête de perfectionnement. C’est pourquoi nous ne nous limiterons pas à un label ou
une certification : nous accueillons avec intérêt et bienveillance les propositions faites par nos équipes, notre clientèle et
nos fournisseurs, afin de poursuivre notre amélioration future. Cela passe par la transmission de retours d’expériences, et
c’est pourquoi votre avis compte, collaborateurs, partenaires, clients habitués comme visiteurs d’un soir.

Toute notre équipe se tient à votre écoute 24h/24 et 7j/7, par téléphone au 02 62 39 20 00, ou par mail à l’adresse :
contact@hotel-ledimitile.com.

Au plaisir d’échanger avec vous.

Dimitilement votre,
Didier HASCOËT, directeur général du Dimitile Hôtel & Spa****
Le 11/09/2024
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